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1. Orgaos externos:
. Assembléia Geral de Acionistas;

. Comité de Elegibilidade;

. Conselho Fiscal;
. Conselho de Administracao;
. Comité de Auditoria Estatutario e Auditoria Interna.

2. Presidéncia — PRES:

2.1.  Orgaos vinculados em nivel de assessoramento:
« Assessoria de Desenvolvimento Organizacional — ADO;
»  Assessoria de Compliance — ACOMP;
»  Assessoria de Planejamento — APLAN;
»  Assessoria de Gabinete — AGAB;
»  Assessoria de Comunicacdao — ACOM;
«  Assessoria Juridica — AJUR.
2.2. Orgdos vinculados em nivel hierarquico:
» Diretoria de Negdcios e de Relacionamento com Clientes — DNRC;
» Diretoria de Solugbes Digitais — DSDI;
»  Diretoria de Sistemas Transacionais — DSTR;
« Diretoria de Infraestrutura e Operacoes — DIOP;

. Diretoria Administrativo-Financeira — DAF.

3. Diretoria de Negocios e de Relacionamento com
DNRC:
3.1.  Orgdo vinculado em nivel hierdrquico:
« Divisdo de Novos Negdcios — DNN;

« Divisdo de Relacionamento com Clientes — DRC.

4. Diretoria de Solucoes Digitais — DSDI:

4.1. Orgdos vinculados em nivel hierarquico:
4.1.1. Divis3ao de Ciéncia de Dados — DCD;
4.1.2. Divisao Servicos Digitais — DSD;

«  Setor Area de Plataforma Digital — APD
. Setor Area de SolucBes Web — ASW
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5. Diretoria de Sistemas Transacionais — DSTR:

5.1.  Orgdos vinculados em nivel hierdrquico:

5.1.1. Divisao de Fabrica de Software — DFS:
«  Setor Area de Fabrica de Software 1 — AF1;
«  Setor Area de Fabrica de Software 2 — AF2;
. Setor Area de Fabrica de Software 3 — AF3;
«  Setor Area de Gest&o de Fabrica — AGF.

5.1.2. Divisao de Governanca e Gestdao — DGG:
. Setor Area de Despesa e Controladoria — ADC;
. Setor Area de Planejamento e Governanga — APG;
. Setor Area de Administracdo Publica — APL;
«  Setor Area de Receita 1 — AR1;
«  Setor Area de Receita 2 — AR2.
5.1.3. Divisdo de Solucdes Finalisticas — DSF:
. Setor Area Educacional e Sécio Ambiental — AES;
. Setor Area de Previdéncia e Salide — APS;
. Setor Area de Saneamento — ASN;
. Setor Area de Seguranca PUblica — ASP;
+  Setor Area de Transito 1 — AT1;
«  Setor Area de Transito 2 — AT2.

6. Diretoria de Infraestrutura e Operacoes — DIOP:

6.1.  Orgaos vinculados em nivel hierarquico:

6.1.1. Divisdo de Arquitetura Técnica — DAT:
. Setor de Arquitetura de Sistemas — ARS;
. Setor de Arquitetura de Infraestrutura — ARL.

6.1.2. Divisao de Infraestrutura — DIF:
. Setor de Servico para DevOps — SDO;
. Setor de Administragao de Tecnologias de Infraestrutura — ATI;
. Setor de Provisionamento de Infraestrutura — PIN;
. Setor de Administragao de Servigos Operacionais — ASO;
. Setor de Projeto e Instalagdo de Redes — PIR.

6.1.3. Divisao de Operacoes — DOP:
. Setor Central de Servigos — CSE;
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. Setor de Suporte ao Cliente — SCL;

. Setor de Entrega de Servigos — ENS;

. Setor Centro de Operacoes Dia — COD;

. Setor Centro de Operagdes Noite — CON;

. Setor de Sustentacdo de Servicos — SSE;

. Setor Centro de Digitalizacdo e Emissao — CDE;

. Coordenadoria Regional de Alegrete — CRAL;

. Coordenadoria Regional de Caxias do Sul — CRCS;
. Coordenadoria Regional de Passo Fundo — CRPF;
. Coordenadoria Regional de Pelotas — CRPL;

. Coordenadoria Regional de Santa Maria — CRSM;

. Coordenadoria Regional de Santo Angelo — CRSA.

7. Diretoria Administrativo-Financeira - DAF:

7.1.  Orgdos vinculados em nivel hierarquico:

7.1.1. Divisdo de Gestdo Contabil-Financeira e Orcamentaria — DCF:
. Setor de Controle Contabil — SCC;
. Setor de Controle Financeiro — SCF;
. Setor de Administragdo de Contratos — SEC;
. Setor de Gestao de Custos — SGC.
7.1.2. Divisdo de Gestdao Administrativa — DGA:
. Setor de Responsabilidade Socioambiental — RSA;
. Setor Administrativo — SAD;
. Setor de Infraestrutura — SIE;
. Setor de Compras — SCP;
. Setor de Patrimonio, Arquivo e Almoxarifado — SPA.
7.1.3. Divisao de Recursos Humanos — DRH:
. Setor de Administragao de Pessoal — SAP;

. Setor de Capacitagao e Acompanhamento — SCA.
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