Ministério do Empreendedorismo, da Microempresa e da Empresa de | N° DO PROTOCOLO (Uso da Junta Comercial)
Pequeno Porte

4 Secretaria Nacional de Microempresa e Empresa de Pequeno Porte
¥, Diretoria Nacional de Registro Empresarial e Integracao

Secretaria de Desenvolvimento Econdmico e Turismo

NIRE (da sede ou filial, quando a Caédigo da Natureza N° de Matricula do Agente
sede for em outra UF) Juridica Auxiliar do Comércio
43300020100 2038

1 - REQUERIMENTO

ILMO(A). SR.(A) PRESIDENTE DA Junta Comercial, Industrial e Servigos do Rio Grande do Sul
Nome: PROCERGS - CENTRO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL S.A.

(da Empresa ou do Agente Auxiliar do Comércio) N° FCN/REMP

requer a V.S2 o deferimento do seguinte ato: |H ||| |I| |I| || ‘l |‘

N° DE CODIGO CODIGO DO

VIAS DOATO EVENTO QTDE DESCRIGAO DO ATO / EVENTO RSE2500049957
1 017 ATA DE REUNIAO DO CONSELHO ADMINISTRACAO
PORTO ALEGRE Representante Legal da Empresa / Agente Auxiliar do Comércio:
Local Nome:
Assinatura:
3 Fevereiro 2025 Telefone de Contato:
Data
2 - USO DA JUNTA COMERCIAL
[]pecisAo siNGULAR []pEcisAo coLEGIADA
Nome(s) Empresarial(ais) igual(ais) ou semelhante(s):
|:| SIM I:I SIM Processo em Ordem
A decisdo
1
Data
|:| NAO I |:| NAO ___/ [ Responsavel
Data Responsavel Data Responsavel
DECISAO SINGULAR
22 Exigéncia 32 Exigéncia 42 Exigéncia 52 Exigéncia

|:| Processo em exigéncia. (Vide despacho em folha anexa)

|:| Processo deferido. Publique-se e arquive-se. I:I I:I I:I I:I

|:| Processo indeferido. Publique-se.

1
Data Responsavel
DECISAO COLEGIADA N s N o
22 Exigéncia 32 Exigéncia 42 Exigéncia 52 Exigéncia

|:| Processo em exigéncia. (Vide despacho em folha anexa)

|:| Processo deferido. Publique-se e arquive-se. I:I I:I I:I I:I

|:| Processo indeferido. Publique-se.

/___ 1

Data Vogal Vogal Vogal

Presidente da Turma
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-4 Junta Comercial, Industrial e Servicos do Rio Grande do Sul
ﬁ_ Certifico registro sob o n° 10950571 em 10/03/2025 da Empresa PROCERGS - CENTRO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO
¥ DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL S.A., CNPJ 87124582000104 e protocolo 250432331 - 21/02/2025. Autenticacgéo:
82B17D578B3057385FE4892AC851C84415338E42. José Tadeu Jacoby - Secretario-Geral. Para validar este documento, acesse
http://jucisrs.rs.gov.br/validacao e informe n°® do protocolo 25/043.233-1 e o cédigo de seguranca sCRQ Esta copia foi autenticada digitalmente e
assinada em 10/03/2025 por José Tadeu Jacoby Secretario-Geral. - pag. 1/9




JUNTA COMERCIAL, INDUSTRIAL E SERVICOS DO
RIO GRANDE DO SUL
Registro Digital

Capa de Processo

Identificacdo do Processo

NUmero do Protocolo |NUmero do Processo Médulo Integrador Data

25/043.233-1 RSE2500049957 03/02/2025

Identificacdo do(s) Assinante(s)

CPF Nome Data Assinatura

220.946.440-49 LUIZ FERNANDO SALVADORI ZACHIA 13/02/2025

Assinado utilizando assinaturas avancadas govbr 7))
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PROCERGS - Centro de Tecnologia da Informag¢ao e Comunicag¢do do Estado do Rio Grande do Sul S.A.
CNPJ 87.124.582/0001-04 NIRE 43300020100

ATA DE REUNIAO ORDINARIA DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO N¢ 2024/12

No vigésimo terceiro dia do més de dezembro do ano de dois mil e vinte e quatro, as 15 horas,
virtualmente (via Teams), com a participacdo dos Conselheiros firmados abaixo, a fim de apreciar e
aprovar a seguinte pauta: 1) Pesquisa de Favorabilidade de Clientes; 2) Acompanhamento das Acdes
Trabalhistas; 3) Premissas da Previsdo Orgcamentdria para 2025; 4) Relato do CAE; 5) Retrospectiva do
ano; 6) Assuntos Gerais. DELIBERACOES: 1) Pesquisa de Favorabilidade de Clientes: O Sr. Dalanhol
apresentou os resultados da Pesquisa de Favorabilidade de Clientes referente ao ano de 2024, cujo
objetivo é medir a percepg¢do de valor dos servigcos da Procergs pelos ocupantes de cargos diretivos nos
6rgdos publicos estaduais; foram enviados questionarios a 234 destinatdrios, divididos em clientes
estratégicos e ndo estratégicos, e os resultados indicaram uma taxa de retorno de 32% entre os clientes
estratégicos e 21,43% entre os ndo estratégicos; o percentual de favorabilidade ficou em 66,67% para os
clientes estratégicos e 83,33% para os ndo estratégicos, evidenciando uma diferenca relevante de
percepcdo entre os grupos, embora os estratégicos demandem maior dedicacdo e recursos; durante o
periodo da pesquisa, ocorreram incidentes de seguranca que podem ter impactado negativamente
tanto na taxa de retorno quanto na favorabilidade geral; o cdlculo da favorabilidade foi explicado
detalhadamente, destacando-se que ela é baseada na soma das notas 4 (concordo) e 5 (concordo
plenamente) na avaliacdo de diversos aspectos dos servicos prestados. Na sequéncia o conselheiro
Daniel Santoro sugeriu que o diagndstico ser revisto por especialistas do qual a Procergs poderia
contratar. O conselheiro Mauricio expds que o extenso backlog chancela a insatisfacdo e que seria
importante retomar um relacionamento mais préoximo, especialmente de clientes estratégicos. Sr.
Dalanhol reforgou que houve um débito de entregas por conta do desempenha da fabrica de softwares
porém com a entrada de 200 pessoas na forgca de trabalho seguramente os niumeros poderdo ser
revertidos. O conselheiro Jorge Krug ratificou a necessidade de uma empresa externa analisar os
resultados; O presidente Ricardo Neves solicitou que os planos de acdao sejam compartilhados com o
Conselho de Administracdo; 2) Acompanhamento das Ag¢bes Trabalhistas: A Sra. Silvia apresentou um
panorama das ac¢des trabalhistas envolvendo a companhia e destacou que ha uma redug¢do gradual no
numero de processos ativos, resultado de iniciativas implementadas em 2024, como treinamentos para
gestores sobre jornadas de trabalho e medidas disciplinares, bem como a adogdao de um novo sistema
de gerenciamento de processos judiciais (MAX/Netview); dentre os processos em andamento, a agdo de
periculosidade movida pelo SINDPPD foi abordada, com embargos de declaracdo rejeitados pelo TST, e o
sindicato interpds novo recurso, aguardando decisdo desde 13 de dezembro de 2024; no total, 27 acles
judiciais foram ajuizadas, das quais 21 estdo suspensas e 1 foi extinta com decisdo favoravel, enquanto
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em quatro casos houve depdsito em garantia, totalizando RS 2,29 milh&es; para 2025, estima-se um
provisionamento de RS 18,4 milhdes e um desembolso de RS 34,1 milhdes. O presidente Ricardo Neves
elogiou a gestdo e externou o reconhecimento do excelente trabalho sendo realizado pela diretoria.
Conselheiro Victor solicitou que os nimeros apresentados sejam estendidos para as agcdes em segunda
instancia. O conselheiro Daniel Santoro reforcou que deve haver uma proximidade da Procergs com os
desembargadores; 3) Premissas da Previsdo Orgcamentdaria para 2025: A Sra. Luciana apresentou as
principais premissas do orcamento para o préoximo ano, incluindo previsdo de aumento de receita
decorrente da alocacdo de novos funciondrios e projetos, além da ampliacdo dos servicos prestados a
6rgdos como Sefaz e Detran, e, por outro lado, a extingdo da receita proveniente da Corsan devido a
aceleragdo do processo de privatizagao; as despesas com pessoal permanecerao elevadas por conta das
contratag¢des realizadas em 2024, com planejamento para a implementacdo de um Programa de
Demissdo Voluntaria (PDV) visando renovar o quadro de pessoal; também se espera aumento das
despesas operacionais devido a investimentos no Programa de Continuidade de Negdcios, sem fonte
especifica de financiamento, sendo necessdrio um aporte integral de capital; a imunidade tributdria do
IRPJ foi considerada, mas havera reonerac¢do gradual da folha de pagamento. O conselheiro Augusto
alertou sobre o GAP das politicas de segurancga entre Procergs e os clientes e que seria importante uma
aproximacdo ao governo para diminuir essa lacuna e questionou sobre a possivel diminuicdo de receita
frente a oferta de servigos da SPGG. O Conselheiro Mauricio afirmou que a SPGG nao ira absorver
sistemas internalizados pela Procergs. O conselheiro Daniel Santoro solicitou cuidado em relagdo a
revisdo das normas tributarias e o cuidado com a reoneragdo da folha; 4) Relato do CAE: o Sr. Foletto
relatou as atividades do Comité de Auditoria e Etica (CAE) realizadas em 2024, destacando a contratacdo
da consultoria E&Y, que iniciou atividades operacionais e participou da aprova¢ao do Plano Anual de
Auditoria Interna (PAINT) 2024-2025; foi emitida uma politica/norma estrutural para auditorias,
atualmente em andlise pelo comité; em relagdo as auditorias conduzidas, a andlise de processos de
compras foi concluida sem achados de alto risco, e a auditoria em contratos de despesa estd em fase de
planejamento, com inicio previsto para 6 de janeiro de 2025, reforcando o compromisso da companhia
com a governanga e a transparéncia nos processos internos; 5) Retrospectiva do ano: a Sr. César
Melchior compartilhou link para do video com a retrospectiva das atividades e conquistas de 2024. 6)
Assuntos Gerais: no segmento de assuntos gerais, foram tratados dois temas principais, sendo o
primeiro a seguranca cibernética abordada pelo Sr. Zachia, que informou o inicio da vigéncia de contrato
com o Gartner que reforgara as estratégias de seguranga cibernética. Na sequéncia foi apresentado os
avancgos da Comissdo de Governanga apresentados pelo Sr. Santoro, que ressaltou o trabalho na
implementacdo de novas praticas de governanga corporativa com énfase na transparéncia e no

alinhamento estratégico com os objetivos da companhia. O presidente Ricardo Neves ressaltou a
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importancia da governanga na companhia e enalteceu a ideia da filiagdo ao IBGC sugerida pelo
conselheiro Daniel Santoro. Nada mais a ser tratado, foi lavrada a presente ata que, apds lida e

conferida, foi considerada aprovada, por unanimidade, sendo assinada pelos Conselheiros participantes.

RICARDO NEVES PEREIRA AUGUSTO PANNEBECKER FERNANDES
Presidente do Conselho de Administracao Conselheiro de Administragao

DANIEL HIRAM FERREIRA RAMOS SANTORO JORGE FERNANDO KRUG SANTOS
Conselheiro de Administracado Conselheiro de Administracado

LUIZ FERNANDO ZACHIA MAURICIO DE ALVES LACERDA
Conselheiro de Administracado Conselheiro de Administracado

VICTOR HERZER Visto:

Conselheiro de Administracado PEDRO RUTHSCHILLING

OAB/RS 11.906
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JUNTA COMERCIAL, INDUSTRIAL E SERVICOS DO
RIO GRANDE DO SUL
Registro Digital
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Documento Principal

Identificagdo do Processo

NUmero do Protocolo |NUmero do Processo Mddulo Integrador Data

25/043.233-1 RSE2500049957 03/02/2025

Identificacdo do(s) Assinante(s)

CPF Nome Data Assinatura
907.425.750-04 AUGUSTO PANNEBECKER FERNANDES 03/02/2025
Assinado utilizando assinaturas avancadas govb L

513.322.050-20 DANIEL HIRAM FERREIRA RAMOS SANTORO 03/02/2025
Assinado utilizando assinaturas avancadas govb mo

395.712.110-87 JORGE FERNANDO KRUG SANTOS 12/02/2025
Assinado utilizando assinaturas avancadas govb mo

220.946.440-49 LUIZ FERNANDO SALVADORI ZACHIA 13/02/2025
Assinado utilizando assinaturas avancadas govb mo

010.492.390-32 MAURICIO DE ALVES LACERDA 20/02/2025
Assinado utilizando assinaturas avancadas govb mo

199.788.390-20 PEDRO RUTHSCHILLING 13/02/2025
Assinado utilizando assinaturas avancadas govb mo

597.096.340-20 RICARDO NEVES PEREIRA 03/02/2025
Assinado utilizando assinaturas avancadas govb

996.222.540-04 VICTOR HERZER DA SILVA 08/02/2025
Assinado utilizando assinaturas avancadas govb mo
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Sistema Nacional de Registro de Empresas Mercantil - SINREM
Governo do Estado do Rio Grande Do Sul

Secretaria de Desenvolvimento Econdmico e Turismo

Junta Comercial, Industrial e Servicos do Rio Grande do Sul

TERMO DE AUTENTICACAO - REGISTRO DIGITAL

Certifico que o ato, assinado digitalmente, da empresa PROCERGS - CENTRO DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO E COMUNICACAO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL SA., de CNPJ 87.124.582/0001-04
e protocolado sob o nimero 25/043.233-1 em 21/02/2025, encontra-se registrado na Junta Comercial sob o niimero
10950571, em 10/03/2025. O ato foi deferido el etronicamente pelo examinador Luis Valter Meirelles Barbosa.
Certifica o registro, o Secretério-Geral, José Tadeu Jacoby. Para sua validagéo, devera ser acessado o sitio eletrénico
do Portal de Servicos / Validar Documentos (https://portalservicos.jucisrs.rs.gov.br/Portal/pages/imagemProcesso/
viaUnicajsf) einformar o nimero de protocolo e chave de seguranca.
Capa de Processo

Assinante(s)
CPF Nome Data Assinatura
220.946.440-49 LUIZ FERNANDO SALVADORI ZACHIA 13/02/2025
Assinado utilizando assinaturas avancadas govb m
Documento Principal

Assinante(s)
CPF Nome Data Assinatura
220.946.440-49 LUIZ FERNANDO SALVADORI ZACHIA 13/02/2025
Assinado utilizando assinaturas avangadas govb m
597.096.340-20 RICARDO NEVES PEREIRA 03/02/2025
Assinado utilizando assinaturas avangadas govb m
907.425.750-04 AUGUSTO PANNEBECKER FERNANDES 03/02/2025
Assinado utilizando assinaturas avangadas govb m
513.322.050-20 DANIEL HIRAM FERREIRA RAMOS SANTORO 03/02/2025
Assinado utilizando assinaturas avancadas govb L
395.712.110-87 JORGE FERNANDO KRUG SANTOS 12/02/2025
Assinado utilizando assinaturas avangadas govb m
010.492.390-32 MAURICIO DE ALVES LACERDA 20/02/2025
Assinado utilizando assinaturas avancadas govb m
996.222.540-04 VICTOR HERZER DA SILVA 08/02/2025
Assinado utilizando assinaturas avangadas govb (Lo
199.788.390-20 PEDRO RUTHSCHILLING 13/02/2025
Assinado utilizando assinaturas avangadas govb m

A autencidade desse documento pode ser conferida no portal de servicos dajucisrsinformando o
numero do protocolo 25/043.233-1.
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Sistema Nacional de Registro de Empresas Mercantil - SINREM
Governo do Estado do Rio Grande Do Sul

Secretaria de Desenvolvimento Econdmico e Turismo
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TERMO DE AUTENTICACAO - REGISTRO DIGITAL

Data deinicio dos efeitos do registro (art. 36, Lei 8.934/1994): 10/03/2025

n Documento assinado eletronicamente por Luis Valter Meirelles Barbosa, Servidor(a) Puablico(a), em

10/03/2025, a5 10:41.

A autencidade desse documento pode ser conferida no portal de servicos dajucisrsinformando o
numero do protocolo 25/043.233-1.
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Registro Digital

O ato foi assinado digitalmente por :

Identificacdo do(s) Assinante(s)

CPF Nome

054.744.500-87 JOSE TADEU JACOBY

Porto Alegre. segunda-feira, 10 de marco de 2025
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